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Abstract. An information system is a series that includes aspects of software, hardware and brainware in a 

structured manner with performance in a process that is interconnected so as to create a certain desired product, 

then the development of website-based system infrastructure can make it easier to data warehouse electronic 

products for both incoming and outgoing goods. for the admin, however, from the ongoing data warehouse 

process there are several problematic factors that influence it, namely, electronic product warehouse data 

collection for incoming and outgoing goods still uses a simple Microsoft Excel format which takes a long time 

and there are many warehouse data collection archives on computer storage as reports so it is vulnerable to 

viruses. 

 

Keywords: Waterfall, PIECES, Warehouse 

 

Abstrak. Sistem informasi ialah serangkaian yang mencakup aspek software, hardware, dan brainware secara 

terstruktur dengan kinerja disuatu proses yang saling memiliki keterkaitan sehingga menciptakan sebuah produk 

tertentu yang diinginkan, kemudian perkembangan infrastruktur sistem yang berbasis website dapat memudahkan 

untuk data warehouse produk elektronik baik barang masuk dan keluar bagi admin, namun dari proses data 

warehouse yang berjalan terdapat beberapa faktor masalah yang mempengaruhinya yakni, pendataan warehouse 

produk elektronik barang masuk dan keluar masih menggunakan format sederhana microsoft excel yang memakan 

waktu lama dan banyaknya arsip pendataan warehouse pada penyimpanan komputer sebagai laporan sehingga 

rentan terkena virus. 

 

Kata Kunci : Waterfall, PIECES, Warehouse 

 

 

1. LATAR BELAKANG 

Produk elektronik ialah perangkat atau barang yang menggunakan teknologi 

elektronika dengan fungsi tertentu, produk ini mencakup berbagai jenis perangkat, mulai dari 

perangkat konsumen hingga peralatan industri yang didukung oleh sirkuit elektronik. Produk 

elektronik mencakup smartphone, laptop, televisi, kamera digital, perangkat audio, dan banyak 

lagi. Setiap produk elektronik umumnya terdiri dari komponen elektronik seperti transistor, 

resistor, kapasitor, dan sirkuit terintegrasi yang bekerja bersama untuk mencapai fungsi yang 

diinginkan. Perkembangan teknologi telah membawa inovasi yang signifikan dalam produk 

elektronik, memungkinkan keterhubungan, portabilitas, dan kinerja yang lebih tinggi, Selain 

itu, produk elektronik sering kali didukung oleh perangkat lunak yang memungkinkan 

penggunaan yang lebih canggih dan fungsionalitas yang lebih kompleks, keberlanjutan dan 
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efisiensi energi juga menjadi fokus utama dalam pengembangan produk elektronik modern 

(Hidayah, 2016). 

Korelasi antara pendataan warehouse dengan sistem informasi ialah suatu teknologi 

yang telah dibuat dan mengalami perkembangan signifikan dari segi sistem informasi 

berdasarkan kebutuhan pengguna dapat berperan penting sehingga dapat memudahkan 

pekerjaan bagi setiap orang, namun perlu diketahui bahwa sistem yang dibuat sesuai dengan 

rancangan sebelumnya, oleh karena itu sistem tersebut dikhususkan dalam pendataan 

warehouse produk elektronik untuk perusahaan kepada bagian gudang sebagai pengelolaan 

manajemen barang masuk dan keluar sehingga terjadinya penyediaan fasilitas sistem untuk 

gudang, maka kebutuhan fungsional fitur sistem yang digunakan sebagai acuan pendataan 

warehouse bagi pihak gudang, jadi simpulannya terhadap sistem informasi dan pendataan 

warehouse saling berkaitan satu sama lain, kemudian konsep, pembuatan, proses maupun 

hasilnya disesuaikan keseluruhannya berdasarkan kebutuhan pengguna (Aswin, 2022). 

Dari aspek tersebut diatas juga mempunyai keterkaitan antara sistem informasi dengan 

metode analisis PIECES adalah hakikatnya sistem informasi diciptakan dengan beraneka 

ragam bentuk, fitur – fitur serta kegunaan yang dibutuhkan pengguna, akan tetapi perlu 

diketahui bahwa sistem informasi juga mengalami sebuah perkembangan agar dapat berjalan 

secara optimal, cepat, rapih dan teratur, kemudian analisa yang dilakukan terhadap 

perkembangan yang menjadi poin penting pada sistem informasi dengan metode PIECES 

adalah ketika melakukan proses awal yang dimana mencari data terkait sistem yang berjalan 

saat ini (kelemahannya) dengan sistem yang diusulkan (solusinya) berdasarkan indikator dari 

PIECES yaitu, performance, information, economy, control, efficiency dan service, akan tetapi 

perlu diketahui bahwa memperoleh data tersebut dilakukan dengan wawancara yang 

dikombinasikan terhadap beberapa pertanyaan untuk indikator PIECES didalamnya 

(Syahputri, 2018). 

Penjelasan mengenai uraian latar belakang pada hasil pengamatan penulis yang 

dilakukan terhadap PT.Karlin Mastrindo, oleh sebab itu penulis menentukan sebuah judul 

penelitian yaitu Rancang Bangun Sistem Informasi Data Warehouse Produk Elektronik 

Menggunakan Metode Waterfall dengan Analisa PIECES Berbasis Web (Studi Kasus: 

PT.Karlin Mastrindo). 
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2. KAJIAN TEORITIS 

Pada tahapan penelitian ini terdapat hipotesis untuk mengetahui bagaimana praduga 

ataupun analisa yang berjalan selama proses penelitian sehingga dapat mengetahui tolak ukur 

berdasarkan rumusan masalah dengan menggunakan hipotesis deskriptif yaitu: 

H1: Diduga dengan menganalisa proses yang berjalan sebelumnya pada pendataan 

warehouse barang masuk dan keluar produk elektronik dapat memperoleh perbandingan 

sebagai acuan. 

H2:  Diduga dengan merancang sistem informasi data warehouse barang masuk dan 

keluar produk elektronik dapat membantu bagian gudang agar file tidak menjadi corrupt 

apabila terkena virus/malware. 

3. METODE PENELITIAN 

1. Jenis data yang digunakan yaitu kualitatif berdasarkan observasi, wawancara maupun studi 

pustaka. 

2. Kemudian metode analisa yang digunakan adalah PIECES, terdiri dari 6 parameter seperti 

performance, information, economy, control, efficiency dan service pada sistem yang 

berjalan sebagai masalah sedangkan sistem yang diusulkan menjadi solusinya dalam 

sistem informasi data warehouse barang masuk dan keluar produk elektronik. 

3. Selain itu perancangan sistem informasi maupun database menggunakan flowmap 

diagram seperti use case diagram, flowchart dan class diagram, apabila sesuai dengan 

rancangan sebelumnya maka dapat dilakukan pembuatan sistem dan database. 

4. Pengujian aplikasi menggunakan blackbox berdasarkan development terkait fitur-fitur 

yang digunakan dalam proses sistem informasi data warehouse barang masuk dan keluar 

produk elektronik bagi admin.  

5. Observasi (Pengamatan) 

Pada teknik observasi memungkinkan penulis melakukan suatu pengamatan mengenai 

proses data warehouse barang masuk dan keluar produk elektronik yang terjadi saat ini di 

PT.Karlin Mastrindo untuk turun langsung kelapangan serta memperoleh data berkaitan 

dengan perancangan serta evaluasi dari sistem yang akan dibuat sesuai kebutuhan. 

6. Wawancara (Interview) 

Wawancara merupakan xsuatu xteknik xkegiatan xyang xdapat xdilakukan xmelalui 

interaksi xtanya xjawab xbaik xtidak xlangsung x(virtual) xmaupun xlangsung xbertatap 

muka xdengan xnarasumber xsecara xbertahap xsesuai xdengan xtujuan xtertentu xserta 

mendapatkan xinformasi xyang xvalid, xkemudian xdari xhal xini xpeneliti xingin 
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melakukan xwawancara xdengan xbagian xgudang xperusahaan xdi xPT. xKarlin 

Mastrindo. 

7. Studi Pustaka  

Suatu xteknik xyang xdilakukan xdengan xcara xmengumpulkan xsebuah xinformasi atau 

data xdengan xrelevan xterhadap xpermasalahan xyang xada, xnamun xinformasi tersebut 

tentunya xberasal xdari xjurnal xatau xbuku xsehingga xterbukti xkebenarannya mengenai 

sistem xinformasi xdata xwarehouse xbarang xmasuk xdan xkeluar xproduk xelektronik 

bagian xgudang. 

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN  

 Berdasarkan proses sebelumnya dari segi desain sistem usulan pada penelitian ini maka 

terdapat hasil penelitian yang dilakukan sesuai dengan desain sistem usulan tersebut, oleh 

karena itu hasil penelitian terbagi dari beberapa aspek yang meliputinya seperti spesifikasi 

minimum kebutuhan bagi pengguna yang digunakan baik hardware dan software, selanjutnya 

pada implementasi sistem informasi data warehouse produk elektronik berbasis web yang 

mencakup aplikasinya, dan terakhir pengujian sistem informasi data warehouse produk 

elektronik menggunakan blackbox yang dijabarkan. 

 

1. Kebutuhan Specifitcation Hardware dan Software Pengguna 

Pada aspek ini mengetahui dari kebutuhan spek minimal dari sisi hardware maupun 

software untuk user dalam menggunakan sistem informasi data warehouse produk elektronik 

bagi admin agar berjalan dengan baik, sebagai contoh dalam laptop dengan spek antara lain: 

1. Processor: Multi core processor 

2. RAM: 4GB 

3. HDD: 250GB 

4. OS: Windows 7 

5. VGA: Intel R Graphics / AMD Radeon 

Sedangkan untuk software yang dapat support dalam mengakses sistem informasi yang 

digunakan antara lain: 

1. Mozilla firefox Versi 5.0 (standar) 

2. Google Chrome Versi 5.0 (standar) 

3. Microsoft Edge Versi Windows 7 (standar) 

4. Opera Versi Desktop Windows 7 (standar) 
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2. Implementasi Sistem Informasi Data Warehouse Berbasis Website 

Setelah diketahui perangkat yang digunakan dari hardware maupun software, 

kemudian implementasi sistem informasi data warehouse produk elektronik berbasis website 

dengan hasil aplikasi yang sudah selesai berupa gambar yang sesuai dengan rancangannya, 

berikut hasil aplikasi berupa gambar sesuai dengan rancangnnya antara lain: 

1. Tampilan Login Admin Sistem Informasi Data Warehouse 

 

       Gambar 1. Tampilan Login Admin        

Dari gambar diatas implementasi tampilan login admin untuk masuk kedalam sistem 

informasi data warehouse produk elektronik berbasis website dengan memasukkan username 

dan password admin. 

 

2. Tampilan Dashboard Admin Sistem Informasi Data Warehouse 

 

             Gambar 2. Tampilan Dashboard Admin 

Dari gambar diatas implementasi tampilan dashboard admin untuk pengelolaan data-

data dari sistem informasi data warehouse berdasarkan produk, barang masuk, barang keluar 

dan lainnya. 
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3. Tampilan Master (Kategori Barang dan Data Barang) Admin Sistem 

Informasi Data Warehouse 

  

  

       Gambar 3. Tampilan Master Admin 

Dari gambar diatas implementasi tampilan master admin yang dimana terdapat list 

sebagai kategori barang maupun data barang yang dilengkapi fitur tambah, view, edit, dan 

hapus dalam pengelolaan data seluruh produk elektronik. 

4. Tampilan Data Supplier Admin Sistem Informasi Data Warehouse 

  

           Gambar 4 Tampilan Data Supplier Admin 
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Dari gambar diatas implementasi tampilan data supplier admin yang dimana terdapat 

list sebagai informasi supplier yang dilengkapi fitur tambah, view, edit, dan hapus dalam 

pengelolaan data seluruh supplier. 

 

5. Tampilan Produk (Barang Masuk dan Keluar) Admin Sistem Informasi 

Data Warehouse 

           

            

          Gambar 5. Tampilan Produk Admin 

Dari gambar diatas implementasi tampilan produk admin yang dimana terdapat list 

sebagai data – data barang masuk serta keluar produk elektronik yang dilengkapi fitur tambah, 

view, edit, dan hapus dalam pengelolaan barang masuk & keluar. 
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6. Tampilan Laporan Admin (Barang Masuk dan Keluar) Sistem Informasi 

Data Warehouse 

 

             

       Gambar 6. Tampilan Laporan Admin 

Dari gambar diatas implementasi tampilan laporan admin yang dimana terdapat list data 

pada barang masuk dan keluar sebagai laporan, namun dalam laporan ini dapat dicetak menjadi 

softcopy (PDF) dan hardcopy yang menjadi acuan data warehouse. 

7. Tampilan Data Pengguna Admin Sistem Informasi Data Warehouse 

        

                  Gambar 7. Tampilan Data Pengguna Admin 
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Dari gambar diatas implementasi tampilan data pengguna admin yang dimana 

terdapat list pengguna yang dilengkapi dengan fitur edit dan hapus dalam pengelolaan data 

pengguna. 

8. Tampilan Logout Admin Sistem Informasi Data Warehouse        

           

   Gambar 8. Tampilan Logout Admin 

 

3. Pengujian Blackbox Admin Fungsionalitas 

Pada pengujian mengenai sistem informasi data warehouse barang masuk dan keluar 

produk elektronik bagi admin berbasis website dilakukan dengan blackbox berdasarkan fitur – 

fitur yang tersedia dalam website, berikut hasil dari pengujian terhadap fitur – fitur 

menggunakan blackbox tersebut antara lain: 

1. Pengujian Login dan Dashboard Admin 

Tabel 1 Pengujian Login dan Dashboard Admin 

No Aktivitas Hasil yang diharapkan Hasil uji coba Keterangan 

1 Fitur login 
admin. 

Menampilkan form login admin 
pada sistem data warehouse 

barang masuk dan keluar untuk 

admin dalam pengelolaannya. 

Sesuai Menampilkan form 
login admin sistem 

informasi data 

warehouse. 

2 Fitur dashboard 
admin 

Menampilkan dashboard admin 
dalam memanajemen proses data 

– data warehouse barang masuk 

dan keluar. 

Sesuai Menampilkan 
dashboard admin. 
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2. Pengujian master (kategori barang dan data barang) admin 

Tabel 2 Pengujian Master Admin 

No Aktivitas Hasil yang diharapkan Hasil uji coba Keterangan 

1 Fitur kategori 

barang admin 

Menampilkan kategori barang 

admin yang terdapat fitur input, 
view, edit dan hapus 

Sesuai Menampilkan 

kategori barang 
admin. 

2 Fitur input 

kategori barang 
admin 

Menampilkan input kategori 

barang admin dengan 
menambahkan kategori tersebut. 

Sesuai Menampilkan input 

kategori barang 
admin. 

3 Fitur view kategori 

barang admin 

Menampilkan view/lihat kategori 

barang admin yang ingin dilihat 

dari informasi kategori tersebut. 

Sesuai Menampilkan view 

kategori barang 

admin 

4 Fitur edit kategori 

barang admin 

Menampilkan edit kategori barang 

admin dengan mengedit kategori 

tersebut. 

Sesuai Menampilkan edit 

kategori barang 

admin 

5 Fitur hapus 
kategori barang 

admin 

Menampilkan hapus kategori 
barang admin dengan menghapus 

kategori tersebut, namun apabila 

tidak ingin dihapus maka kategori 
tidak terhapus 

Sesuai Menampilkan hapus 
kategori barang 

admin 

6 Fitur data barang 

admin 

Menampilkan data barang admin 

yang terdapat fitur input, view, 
edit dan hapus 

Sesuai Menampilkan data 

barang admin. 

7 Fitur input data 

barang admin 

Menampilkan input data barang 

admin dengan menambahkan data 
tersebut. 

Sesuai Menampilkan input 

data barang admin. 

8 Fitur view data 

barang admin 

Menampilkan view/lihat data 

barang admin yang ingin dilihat 

dari informasi data barang. 

Sesuai Menampilkan view 

data barang admin 

9 Fitur edit data 

barang admin 

Menampilkan edit data barang 

admin dengan mengedit data 

tersebut. 

Sesuai Menampilkan edit 

data barang admin 

10 Fitur hapus data 
barang admin 

Menampilkan hapus data barang 
admin dengan menghapus data 

tersebut, namun apabila tidak 

ingin dihapus maka data barang 
tidak terhapus 

Sesuai Menampilkan hapus 
data barang admin 

 

3. Pengujian data supplier admin 

Tabel 3 Pengujian Data Supplier Admin 

No Aktivitas Hasil yang diharapkan Hasil uji coba Keterangan 

1 Fitur data supplier 
admin 

Menampilkan data supplier admin 
yang terdapat fitur input, view, edit dan 

hapus 

Sesuai Menampilkan data 
supplier admin. 

2 Fitur input data 
supplier admin 

Menampilkan input data supplier 
admin dengan menambahkan data 

tersebut. 

Sesuai Menampilkan input 
data supplier admin. 

3 Fitur view data 
supplier admin 

Menampilkan view/lihat data supplier 
admin yang ingin dilihat dari informasi 

supplier 

Sesuai Menampilkan view 
data supplier admin 

4 Fitur edit data 

supplier admin 

Menampilkan edit data supplier admin 

dengan mengedit data tersebut. 

Sesuai Menampilkan edit 

data supplier admin 

5 Fitur hapus data 

supplier admin 

Menampilkan hapus data supplier 

admin dengan menghapus data 

tersebut, namun apabila tidak ingin 
dihapus maka data supplier tidak 

terhapus 

Sesuai Menampilkan hapus 

data supplier admin 
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4. Pengujian produk (barang masuk dan keluar) admin  

Tabel 4 Pengujian Produk Admin 

No Aktivitas Hasil yang diharapkan Hasil uji coba Keterangan 

1 Fitur barang 

masuk admin 

Menampilkan barang masuk 

admin yang terdapat fitur input, 
view, edit dan hapus. 

Sesuai Menampilkan barang 

masuk admin. 

2 Fitur input barang 

masuk admin 

Menampilkan input barang masuk 

admin dengan menambahkan 
barang masuk tersebut. 

Sesuai Menampilkan input 

barang masuk admin. 

3 Fitur view barang 

masuk admin 

Menampilkan view/lihat barang 

masuk admin yang ingin dilihat 

dari informasi barang masuk. 

Sesuai Menampilkan view 

barang masuk admin 

4 Fitur edit barang 

masuk admin 

Menampilkan edit barang masuk 

admin dengan mengedit data 

tersebut. 

Sesuai Menampilkan edit 

barang masuk admin 

5 Fitur hapus barang 
masuk admin 

Menampilkan hapus barang 
masuk admin dengan menghapus 

barang masuk tersebut, namun 

apabila tidak ingin dihapus maka 
barang masuk tidak terhapus. 

Sesuai Menampilkan hapus 
barang masuk admin 

6 Fitur barang 

keluar admin 

Menampilkan barang keluar 

admin yang terdapat fitur input, 
view, edit dan hapus 

Sesuai Menampilkan barang 

keluar admin. 

7 Fitur input barang 

keluar admin 

Menampilkan input barang keluar 

admin dengan menambahkan 
barang keluar tersebut. 

Sesuai Menampilkan input 

barang keluar admin. 

8 Fitur view barang 

keluar admin 

Menampilkan view/lihat barang 

keluar admin yang ingin dilihat 

dari informasi barang keluar. 

Sesuai Menampilkan view 

barang keluar admin 

9 Fitur edit barang 

keluar admin 

Menampilkan edit barang keluar 

admin dengan mengedit data 

tersebut. 

Sesuai Menampilkan edit 

barang keluar admin 

10 Fitur hapus barang 
keluar admin 

Menampilkan hapus barang keluar 
admin dengan menghapus barang 

keluar tersebut, namun apabila 

tidak ingin dihapus maka barang 
keluar tidak terhapus. 

Sesuai Menampilkan hapus 
barang keluar admin 

 

5. Pengujian laporan (barang masuk dan keluar) admin  

Tabel 5 Pengujian Laporan Admin 

No Aktivitas Hasil yang diharapkan Hasil uji coba Keterangan 

1 Fitur PDF laporan 
barang masuk 

admin 

Menampilkan laporan data barang 
masuk admin. 

Sesuai Menampilkan hasil 
cetak pdf/hardcopy 

laporan barang 

masuk admin. 

2 Fitur PDF laporan 

barang keluar 

admin 

Menampilkan laporan data barang 

keluar admin. 

Sesuai Menampilkan hasil 

cetak pdf/hardcopy 

laporan barang 
keluar admin. 

3 Fitur filter data 

laporan admin 

Menampilkan filter data laporan 

admin secara rinci dari barang 
masuk dan keluar. 

Sesuai Menampilkan filter 

data laporan admin 
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6. Pengujian pengguna dan logout admin 

Tabel 6 Pengujian Pengguna dan Logout Admin 

No Aktivitas Hasil yang diharapkan Hasil uji coba Keterangan 

1 Fitur data 

pengguna admin 

Menampilkan profile akun admin 

yang terdapat fitur edit dan hapus 

untuk informasi akun admin. 

Sesuai Menampilkan profile 

akun admin 

2 Fitur edit data 

pengguna akun 

admin 

Menampilkan informasi personal 

akun admin untuk dapat 

diperbaharui dengan informasi 

yang lebih rinci 

Sesuai Menampilkan 

informasi personal 

edit akun profile 

admin 

3 Fitur hapus hapus 

data pengguna 

akun admin 

Menampilkan hapus data 

pengguna admin dengan 

menghapus data tersebut, namun 

apabila tidak ingin dihapus maka 

data pengguna tidak terhapus. 

Sesuai Menampilkan hapus 

akun pribadi admin 

4 Fitur logout admin Keluar dari sistem informasi data 

warehouse barang masuk dan 

keluar produk elektronik dan 

kembali kedalam tampilan login 

admin dengan memasukan 

username dan password. 

Sesuai Keluar dari sistem 

informasi data 

warehouse barang 

masuk dan keluar 

produk elektronik. 

 

5. KESIMPULAN DAN SARAN 

KESIMPULAN 

Berdasarkan dari hasil penelitian yang dilakukan oleh penulis maka dapat sebuah 

kesimpulan bahwa: 

1. Hasil analisa yang sudah dilakukan berdasarkan PIECES dengan parameter 

performance, information, economy, control, efficiency dan service ditemukan 

perbandingan dari analisa yang berjalan untuk memperoleh sistem yang 

diusulankan menggunakan usecase diagram maupun flowchart diagram dalam 

sistem informasi data warehouse barang masuk dan keluar produk elektronik. 

2. Sistem informasi data warehouse barang masuk dan keluar produk elektronik 

berbasis website sudah berjalan baik. 

 

SARAN 

Untuk mengenai saran dari penulis terkait dengan penelitian yang sudah dilakukan oleh 

penulis dapat berupa sebagai berikut: 

1. Fitur yang tersedia masih sangat sederhana sehingga belum adanya fitur mengenai 

penjualan produk elektronik dari divisi lain yang terintegrasi langsung, oleh karena itu 
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butuh perlu ditambahkan fitur penjualan yang menunjang data warehouse barang masuk 

dan keluar produk elektronik. 

2. Sistem informasi data warehouse barang masuk dan keluar produk elektronik yang tidak 

menggunakan hosting domain untuk keamanan data lebih lanjut, sebab itu perlu adanya 

hosting domain dalam meningkatkan keamanan data. 
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