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Abstract. Regional House of Representatives (DPRD) of Magetan Regency to enhance the efficiency and
effectiveness of visit data management. The system was developed using the Rapid Application Development
(RAD) method, utilizing the Laravel framework and MySQL database. The implementation of this system is
expected to replace the time-consuming and inefficient manual processes, such as guest book entry and data
retrieval. The web-based system allows guests to digitally input their institutional origin, purpose, and objectives
of their visit, which are then managed by the administrator for reporting and data analysis.The system
development process began with needs analysis, design using UML diagrams, and implementation through web-
based technology. System testing was conducted using the Black Box Testing method to ensure all system functions
operate as specified. The research findings demonstrate that the system effectively reduces data processing time,
increases accuracy, and facilitates the management of visit information. Thus, this information system not only
provides practical solutions for DPRD Magetan but also serves as a model for similar developments in other
institutions. This study offers significant theoretical and practical contributions to the advancement of information
technology in the governmental sector
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AbstrakPenelitian ini bertujuan untuk mengembangkan Sistem Informasi Buku Tamu berbasis web di DPRD
Kabupaten Magetan guna meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengelolaan data kunjungan. Sistem yang
dikembangkan menggunakan metode Rapid Application Development (RAD), memanfaatkan framework Laravel
dengan basis data MySQL. Implementasi sistem ini diharapkan dapat menggantikan proses manual yang
memakan waktu dan kurang efisien, seperti pengisian buku tamu dan pencarian data secara manual. Sistem
berbasis web ini memungkinkan tamu untuk mengisi data asal instansi, maksud, dan tujuan kunjungan secara
digital, yang kemudian dikelola oleh admin untuk pelaporan dan analisis data Proses pengembangan sistem
dimulai dari analisis kebutuhan, perancangan menggunakan diagram UML, hingga implementasi dengan
teknologi berbasis web. Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode Black Box Testing untuk memastikan
bahwa fungsi sistem berjalan sesuai spesifikasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem ini mampu
mengurangi waktu pemrosesan data, meningkatkan akurasi, dan mempermudah pengelolaan informasi kunjungan.
Dengan demikian, sistem informasi ini tidak hanya memberikan solusi praktis bagi DPRD Kabupaten Magetan
tetapi juga dapat menjadi acuan pengembangan serupa di instansi lain. Penelitian ini memberikan kontribusi baik
secara teoretis maupun praktis terhadap pengembangan teknologi informasi di sektor pemerintahan.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Buku Tamu, Web, Framework Laravel

1. LATAR BELAKANG

Pada zaman sekarang penyampaian pengolahan data dan informasi yang begitu
cepat diperlukan bagi pelaku usaha maupun pemerintahan, percepatan ini tidak mendukung
jika pengolahan data masih dilakukan secara manual. Belum lagi jika data maupun
informasi yang diolah jumlahnya sangat banyak dan tidak terbatas, maka dari itu
memerlukan sebuah alat bantu yang memiliki tingkat kecepatan dan keakuratan yang
seimbang dengan banyaknya data juga informasi.

Saat ini banyaknya tamu yang berkunjung ke Kantor DPRD masih melalui

mekanisme mengisi buku tamu secara manual sehingga menimbulkan antrian panjang
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pendataannya tidak efektif dan efisien. Ketika pegawai di Kantor DPRD Magetan akan
mendata tamu tersebut akan mencari satu demi satu data tamu maka memerlukan waktu
yang lama.

Dalam penelitan ini penulis menyimpulkan bahwa untuk memudahkan tamu dan
pegawai di Kantor DPRD Kabupaten magetan perlu adanya pengembangan sistem
informasi buku tamu berbasis website. Metode yang di gunakan menggunakan RAD (Rapid
Application Development), karena metode ini berfokus pada pengembangan aplikasi secara
tepat dan tepat sehingga pengerjaannya lebih cepat. Pada website tersebut tamu akan
mengisi asal lembaga pemerintahan atau perusahan kemudian maksud dan tujuan

berkunjung ke DPRD Kabupaten Magetan.

KAJIAN TEORITIS
Buku Tamu

Buku tamu adalah alat bantu yang digunakan untuk mengetahui seberapa banyak
kunjungan yang dilakukan oleh tamu pada suatu tempat, instansi atau perusahaan (Mulyadi,
2019, hal. 59). Pemaparan lain oleh (Suryanto & Baydhowi, 2022, hal. 154) bahwa buku
tamu memiliki fungsi sebagai rekap pendataan seberapa banyak tamu yang berkunjung
pada suatu tempat, tamu sendiri dapat perorangan atau kelompok yang memiliki tujuan atau
kepentingan pribadi maupun pihak lain.

Website

Menurut (Roland Ririhena et al., 2023, hal. 32) website adalah dokumen HTML /
Hyper Text Markup Language yang aksesnya dapat dilakukan melalui HTTP / Hyper Text
Transfer Protocol dan memiliki fungsi sebagai penyampaian informasi dari sebuah situs
kemudian ditampilkan kepada user atau pengguna.

UML (Unified Modeling Language)

UML (Unified Modeling Language) merupakan bahasa yang digunakan untuk
mendesain atau memvisualisasikan sebuah sistem, pada UML dapat membuat rancangan
sistem dinyatakan dalam bentuk diagram-diagram UML dalam tahap analisis dan desain
sistem (Aji et al., 2023, hal. 138).

Black Box Testing

Pengujian Black Box menurut (Parjito et al., 2023) adalah pengujian yang bersifat

memusat pada kebutuhan software atau perangkat lunak, memungkinkan memperoleh

masukan yang menggunakan persyaratan fugsional untuk suatu program.
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Gambar 1 Metode Black Box Testing

3. METODE PENELITIAN

Metode Pengembangan Sistem

Metode pengembangan pada penelitian ini menggunakan metode RAD (Rapid
Application Development). Menurut (Nurman Hidayat & Kusuma Hati, 2021), RAD
(Rapid Application Development) adalah model proses pengembangan perangkat lunak
atau software dengan pengerjaan waktu yang pendek. Metode RAD (Rapid Application
Development) mempunyai kelebihan diantaranya, siklus pengembangan sistem lebih
pendek, fleksibel, dapat meningkatkan keterlibatan pengguna dan dapat menekan
kemungkinan terjadinya kesalahan. Berikut merupakan gambar dari alur metode Rapid

Application Development yang digunakan dalam penelitian.

Prototype

I User Design Construction Cutover

Refine Test

Gambar 2 Alur metode RAD
Sumber : (Nurman Hidayat & Kusuma Hati, 2021)

Ada empat tahap yang terdapat pada metode RAD (Rapid Application
Development) dalam mengembangkan situs web. Keempat tahapan tersebut ialah sebagai
berikut:

a. Rencana Kebutuhan (Requirements Planning)
b. Desain Pengguna (User Design)

c. Construction

o

Cutover
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HASIL DAN PEMBAHASAN
Perencanaan Kebutuhan

a. Analisis Sistem

Halaman Login

Halaman konfirmasi
data kunjungan

Pilih Halaman
Riwayat Buku Tamu

Cetak
Berkas

Gambar 3 Flowchart Sistem Baru

Dalam analisis sistem baru dijelaskan bahwa sistem yang dirancang berbasis web,
sehingga dengan adanya sistem tersebut dapat mengurangi kendala pada sistem lama yang
berjalan. Melalui perancangan sistem baru dapat memudahkan pihak terkait dalam
melakukan kegiatan kunjungan tam uke DPRD Magetan.

Sistem ini dapat diakses oleh dua pengguna yaitu admin dan tamu. Admin sebagai
administrator dapat melakukan pengelolaan data master yang terdiri dari data bagian, data
level, data users, kemudian mengelola data layanan yang terdiri dari data buku tamu, data
riwayat buku tamu, cetak bukti registrasi, dan cetak data riwayat buku tamu, dan dapat
melakukan pengelolaan profil yang terdiri dari ubah profil serta ubah akun. User Tamu
dapat melakukan registrasi akun, pengajuan kunjungan buku tamu, cetak bukti registrasi,
melakukan ubah profil dan ubah akun.
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b. Usecase Diagram
Model perancangan ini akan menjelaskan alur yang bersifat fokus terhadap objek
itu sendiri, yang akan dijelaskan alurnya ke dalam usecase diagram sebagai berikut:
Mengakses Halaman
Admin \

" Mengelola Level ---<<includer®
% -

\ Mengelola Users --ceincludess "

Tamu \
\ Mmgm Buku Tamu ----==include>> -~

Cetak Bukti nglstlasl ----~z=include>:

\ Mengubah Profil -cincludes=--

Gambar 4 Usecase Diagram

c. Class Diagram

I profit v
d INT(10)
d. v
en ] bagian v
| aam idINT(10)
| & no_p vaRGHAR(13) kode VARGHAR(10)
created_st TIMESTAMP nama VARCHAR(50)
updated_at TIMESTAMP | created_st TIMESTAMP
> sl v updated_at TIMESTAMP
emal_verifed_t TIMESTAVP =

| passmord VARCHAR(100)

created_at TIMESTAMP

|  updated_st TIMESTAMP

» v
>
|
|
|
| f
" level v | no_regitrasi VARCHAR(30)
| asal_instansi VARCHAR(50)
id INT(10) !
vvvvv 'VARCHAR(S0)
nama VARCHAR(50) | (50)
no. VARCHAR(15)
created_at TIVESTAMP : o (15)
emai VARCHAR(50)
updated_at TIMESTAMP |
! asl DATETIME
< |
I e

P

d ngan VARGHAR(50)
dok_st_tugss VARCHAR(50)
dok_balasan VARCHAR( 100)
status VARCHAR(30)

alasan TEXT

tol_konf rmasi DATETIME
aeaed_at TIVESTAM?

updated_at TIMESTAMP
>

Gambar 5 Class Diagram
Gambar di atas menjelaskan class diagram pada Sistem Informasi Buku Tamu

Berbasis Web, terdapat 5 class antara lain bagian, users, level, profil dan buku_tamu.
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Pengembangan Sistem
Berikut ini adalah perancangan antarmuka dari Sistem Informasi Buku Tamu:

a. Perancangan Antarmuka Halaman Utama Website

\ - S

Registrasi Akun Buku Tamu
Sekretariat DPRD Kabupaten Magetan

uuuuu

Gambar 6 Perancangan Antarmuka Halaman Utama Website
Halaman Utama Website, merupakan halaman utama sistem berisi beberapa menu
seperti home, login, tentang kami, kontak, foto, dan lacak buku tamu.

b. Perancangan Antarmuka Login
oo s

LOGIN

Gambar 7 Perancangan Antarmuka Login
Halaman Login, pada halaman ini berfungsi untuk mengakses masuk dalam sistem
dengan memasukkan email dan password .
c. Perancangan Antarmuka Admin
Perancangan antarmuka Admin sebagai berikut:
1) Halaman Dashboard Admin

Sistem i Tamu Admin

Gambar 8 Perancangan Antarmuka Dashboard Admin
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d. Perancangan Antarmuka User Tamu
Perancangan antarmuka Tamu sebagai berikut:
1) Halaman Register Akun / Daftar Akun

REGISTRASI

Gambar 9 Halaman Register Akun
Digunakan Untuk Mendaftar akun jika tamu belum memiliki akun.
2) Halaman Dashboard Tamu

Selamat datang, Tamu...

Sists i Buku Tamu

Gambar 10 Perancangan Antarmuka Dashboard Tamu
Halaman dashboard berisi panduan penggunaan aplikasi yang dapat di download
dan dipelajari untuk mengetahui cara penggunaan sistem.

3) Halaman Buku Tamu

I ‘ Dashbonrd i <) [(ammen ] ®

Selamat datang, Tam...

Buku Tamu DPRD Kabupaten Magetan

Isi Form Buku tamu di bawah ini

Gambar 11 Perancangan Antarmuka Halaman Buku Tamu User Tamu
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Halaman menu data buku tamu, memuat informasi terkait dengan data buku
tamu yang dimana tamu dapat melakukan input pada form pengajuan kunjungan tamu.

4) Halaman Riwayat Buku Tamu

Dashbosrd <) [omm @

Selamat datang, Tam..

Qe
Qs
Yy

Gambar 12 Perancangan Antarmuka Halaman Riwayat Buku Tamu
Halaman menu data riwayat buku tamu, memuat informasi terkait dengan
Riwayat Buku Tamu, tamu dapat melakukan cetak bukti registrasi.
Implementasi Sistem
Berikut ini adalah implementasi Sistem Informasi Bimbingan Buku Tamu Berbasis Web :

a. Halaman Halaman Utama Website

Registrasi Akun Buku Tamu
Sekretariat DPRD Kabupaten Magetan

siahkan ks dengen cara ¥ik Disnl

Gambar 13 Tampilan Halaman L.ama Website
Halaman Utama Website, merupakan halaman utama sistem berisi beberapa menu
seperti home, login, tentang kami, kontak, foto, dan lacak buku tamu.

b. Halaman Login

Gambar 14 Tampilan Halaman Login
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Halaman Login, pada halaman ini berfungsi untuk mengakses masuk dalam sistem
dengan memasukkan email dan password .
c. Halaman Admin
Tampilan Halaman Admin sebagai berikut:
1) Halaman Dashboard Admin

Juknis Penggunaan Sistem Buku Tamu ) [}
f

C

93
* e T By

Gambar 15 Tampilan Halaman Dashboard Admin
Halaman dashboard berisi panduan penggunaan aplikasi yang dapat di
download dan dipelajari untuk mengetahui cara penggunaan sistem.

2) Halaman Buku Tamu

77 SEKRETARIAT DEWAN PERWAKILAN RAKYAT DAERAH
& KABUPATEN MAGETAN
Parewsn sscso

Gambar 16 Tampilan Halaman Buku Tamu Admin
Halaman menu data buku tamu, memuat informasi terkait dengan data buku
tamu yang dimana admin dapat melakukan konfirmasi buku tamu, cetak registrasi dan

melihat detail registrasi.
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3) Halaman Riwayat Buku Tamu

Gambar 17 Tampilan Halaman Riwayat Buku Tamu Admin
Halaman menu riwayat buku tamu, memuat informasi terkait dengan Riwayat
Buku Tamu, dapat melakukan cetak bukti registrasi serta export / cetak data riwayat
buku tamu.
d. Halaman User Tamu
Tampilan Halaman Tamu sebagai berikut:
1) Halaman Register Akun / Daftar Akun

Gambar 18 Halaman Register Akun Tamu
Halaman Register atau Daftar Akun Digunakan Untuk Mendaftar akun jika
tamu yang akan berkunjung belum memiliki akun.

2) Halaman Dashboard Tamu

Selamat Datang, Beti Kumalasari

Juknis Penggunaan Sistem Buku Tamu W [ )]

6%

Gambar 19 Tampilan Halaman Dashboard Tamu
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Halaman dashboard berisi panduan penggunaan aplikasi yang dapat di
download dan dipelajari untuk mengetahui cara penggunaan sistem.

3) Halaman Riwayat Buku Tamu

Selamat Datang, Beti Kumalasari

J2) SEKRETARIAT DEWAN PERWAKILAN RAKYAT DAERAH
L KABUPATEN MAGETAN
0. Pablawan No. 1 Telp. (0351) 895220 Fax 896401

Gambar 20 Tampilan Halaman Riwayat Buku Tamu
Halaman menu data riwayat buku tamu, memuat informasi terkait dengan
Riwayat Buku Tamu, tamu dapat melakukan cetak bukti registrasi.
Hasil pengujian menggunakan Black Box Testing terdapat 28 test case yang
diuji pada Sistem Informasi Buku Tamu Berbasis Web. 28 test case tersebut tidak

mengalami sistem error ataupun bug dan menampilkan jawaban “Berhasil”.

KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah dilakukan, maka peneliti
menyimpulkan bahwa Perancangan Sistem Informasi Buku Tamu berbasis web untuk
Kantor DPRD Kabupaten Magetan menggunakan metode RAD (Rapid Application
Development) dan dibangun menggunakan framework Laravel, MySQL sebagai database-
nya. Sistem informasi yang dikembangkan dapat mengurangi antrian dan mempercepat
proses registrasi tamu yang memungkinkan admin dan tamu untuk mengelola data buku
tamu dengan lebih sistematis, termasuk fitur pencetakan dan pelacakan data.
Pengembangan Sistem Informasi Buku Tamu Berbasis Web diimplementasikan di DPRD
Pemerintah Kabupaten Magetan untuk memberikan kemudahan dalam manajemen

kegiatan kunjungan oleh tamu dari berbagai instansi maupun daerah luar. Pengujian
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menggunakan metode Black Box Testing menunjukkan hasil yang memuaskan terkait
fungsi sistem dan tidak mengalami sistem error ataupun bug. Semua keterangan pada

pengujian sebanyak 28 menampilkan hasil berhasil.
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