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Abstract. Startups in Indonesia are growing very quickly which has an impact on the economy in Indonesia. High 

public enthusiasm is proven by Indonesia being one of the 5 countries with the highest number of startups in the 

world. There are several startups with good financial valuations that can be said to be unicoms or even decacorns. 

In this process, capital cannot be separated from the strategies taken by the Company. One alternative funding is 

to carry out an Initial Public Offering (IPO) on the Indonesia Stock Exchange (BEI). Until 2022, the startup that 

has carried out an IPO is PT. Goto Gojek Tokopedia conducted a Strength, Weakness, Opportunity, Threats 

(SWOT) analysis on the two companies to analyze the company's business strategy model. Method used in this 

research is a descriptive qualitative method and a data collection process by conducting literature studies from 

accredited scientific publication and digital news sources. 
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Abstrak. Startup di Indonesia berkembang dengan sangat cepat yang memberikan sebuah dampak pada 

perekonomian di Indonesia. Semangat Masyarakat yang tinggi terbukti dengan Indonesia yang masuk ke 5 negara  

dengan jumlah startup terbanyak yang ada di dunia. Ada beberapa startup dengan valusi keuangan yang baik 

hingga dapat dikatakan sebagai unicom atau bahkan decacorn. Dalam proses ini modal tentunya tidak lepas dari 

strategi-strategi yang di ambil oleh Perusahaan, salah satu alternatif pendanaan adalah melakukan Initial Public 

Offering (IPO) di Bursa  Efek Indonesia (BEI). Sampai tahun 2022, startup yang telah melakukan IPO adalah PT. 

Goto Gojek Tokopedia melakukan analisis Strength, Weakness, Opportunity,  Threats (SWOT) pada kedua 

perusahaan tersebut guna menganalisis model strategi bisnis perusahaan. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode kualitatif deskriptif serta proses pengumpulan data dengan  melakukan studi literatur 

dari sumber publikasi ilmiah dan berita digital yang terakreditasi. 

 

Kata Kunci: Analisis SWOT, Startup, Pengembangan Bisnis 

 

1. PENDAHULUAN  

 Strategi adalah elemen vital dalam rangka proses pengembangan bisnis agar bisa 

bersaing, bertahan, dan berkelanjutan. Strategi didefinisikan sebagai suatu cara Perusahaan 

Menyusun inovasi yang berbeda dengan kompotitor-kompotitor lainnya serta menggunakan 

sumber daya karyaannya untuk bisa memuaskan kebutuhan pelanggan (Diat & Prasojo 2019). 

Strategi bisnis tentunya memiliki kaitan yang erat dengan model bisnis. Model bisnis adalah 

Gambaran bisnis yang tersedia secara konseptual dimana memuat Gambaran pemikiran dalam 

merumuskan dan menciptakan startegi una mencapai tujuan suatu Perusahaan. Sebuah strategi 

bisnis tidak akan berjalan baik apabila tidak di kaji dan dirumuskan terlebih dahulu 

menggunakan model bisnis (Deck,2008). Terdapat berbagai macam model bisnis yang 

digunakan oleh Perusahaan untuk Menyusun sebuah strategi dan rencana Perusahaan, salah 

satu konsep model bisnis yang kerap digunakan oleh Perusahaan adalah SWOT (Strength, 

Weakness, Opportunity, Threats).  
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 Stalrtup menjaldi tren yalng berkembalng di Indonesial, Perusalhalaln stalrtup aldallalh 

Perusalhalaln yalng belum lalmal berdiri altalu beroperalsi daln menciptalkaln produk altalu jalsal 

ditengalh ketidalkpalstialn daln menemukaln sebualh model bisnis yalng dalpalt berulalng daln 

berskallal (Kalrinal et all.,2021), Indonesial mendalpaltkaln posisi limal dunial dengaln 2.193 stalrtup 

paldal talhun 2019 setelalh ALmerikal Serikalt, Indial , Inggris daln Kalnaldal (Kompals.com 2020), 

tentunyal hall ini menggalmbalrkaln alntusials Malsyalralkalt Indonesial dallalm mengembalngkaln 

bisnis. Hall tersebutlalh yalng mendorong penulis untuk mengalngkalt topik ALnallisis SWOT paldal 

Stalrtup yalng telalh melalkukaln Initiall Public Ofering (IPO) di Indonesial. Rencalnal pemecalhaln 

malsallalh yalng dialmbil aldallalh dengaln menyaljikaln alnallisis SWOT setialp perusalhalaln daln 

memberikaln straltegi Strength-Opportunity (SO), Wealkness-Opportunity (WO), Strength-

Threalts (ST), daln Wealkness-Threalts (WT). 

 

2. METODE PENELITIAN 

Penelitialn ini aldallalh penelitialn kuallitialtif berbentuk deskriptif. Penelitialn kuallitaltif 

merupalkaln metode yalng dilalkukaln paldal kondisi yalng allalmialh (Sugiyono, 2019), metode ini 

fokus paldal pengalmaltaln yalng mendallalm. Dallalm mengalnallisis daltal kuallitialtif ini terdalpalt 

beberalpal hall yalng perlu diperhaltikaln altalu dialnggalp penting, yalkni:  

a) Penelitialn kuallitaltif tidalk terlallu fokus paldal alngkal numerik altalu nilali dallalm 

pengukuraln  

b) valrialbelnyal.  

c) Penelitialn kuallitaltif tidalk melalkukaln sualtu pengujialn menggunalkaln metode staltistik  

d) Bersifalt elalboralsi, penelii diperbolehkaln menggalli formalsi lebih dallalm terhaldalp objek 

penelitialn dengaln tidalk bergalntung paldal pengukuraln numerik.  

e) Lebih tidalk terstruktur dibalnding penelitialn kualntitaltif. Berisi begalimalnal daltal 

dikumpulkaln,  

f) sumber daltal daln calral mengalnallisi daltal.  

Metode altalu calral yalng digunalkaln dallalm melalkukaln kegialtaln pengalbdialn paldal 

malsyalralkalt ini aldallalh pertalmal dengaln menggunalkaln metode survei, dimalnal tim melalkukaln 

survei lalngsung ke lokalsi untuk pengumpulaln daltal alwall. Selalin melalkukaln survei, tim jugal 

melalkukaln observalsi daln walwalncalral. Observalsi daln walwalncalral ini dilalkukaln paldal talhalp alwall 

dallalm ralngkal mengumpulkaln daltal daln mencalri permalsallalhaln sebelum memutuskaln kegialtaln 

pengalbdialn seperti alpal yalng sesuali dengaln khallalyalk salsalraln.  
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Sedalngkaln bentuk penelitialn deskriptif aldallalh penelitialn yalng halnyal memberikaln halsil  

berupal galmbalraln talnpal memberikaln halsil korelalsi altalupun kompalraltif. Metode pengumpulaln 

daltal penelitialn dilalkukaln dengaln studi literaltur dalri publikalsi ilmialh daln berital digitall 

teralkreditalsi. Paldal penelitialn ini, studi kalsus dilalkukaln mengalnallisis SWOT paldal perusalhalaln 

stalrtup yalng telalh melalkukaln Initiall Public Offering (IPO) sehinggal terdalftalr di Bursal Efek 

Indonesial (BEI) per Desember 2022. Berikut dalftalr perusalhalaln stalrtup yalng telalh melalntali di 

BEI terlihalt. 

      Talbel 1. Perusalhalaln Straltup yalng Telalh Melalkukaln IPO di Indonesia 

 

 

 

 

3. HALSIL DALN PEMBALHALSALN 

Galmbalraln Umum PT. Goto Gojek Tokopedial 

GoTo aldallalh halsil merger dalri perusalhalaln Gojek daln Tokopedial paldal talhun 2022 yalng 

menjaldi ekosistem digitall terbesalr di Indonesial. Terdiri dalri lalyalnaln tralnsportalsi on-demalnd, 

ecommerce, pengirimaln malkalnaln daln balhaln malkalnaln, logistik daln pemenuhaln, sertal lalyalnaln 

keualngaln daln pembalyalraln melallui plaltform Gojek, Tokopedial, daln GoTo Finalnciall 

(gotocompalny.com, 2022). Sallalh saltu jallaln yalng ditempuh GoTo untuk mendalpaltkaln 

pendalnalaln altalu modall operalsionall perusalhalaln aldallalh dengaln melalkukaln Initiall Public 

Offering (IPO) di Bursal Efek Indonesial (BEI). 

ALnallisis SWOT PT. Goto Gojek Tokopedial 

Penyaljialn alnallisis SWOT PT. Goto Gojek Tokopedial menggunalkaln talbel yalng 

membalgi tialp sub balgialn strength, wealkness, opportuniy, daln threalts. Hall ini dimalksudkaln 

untuk mempermudalh pembalcal dallalm memalhalmi daln memetalkaln tialp poin alnallisis. ALnallisis 

SWOT daln straltegi SO, WO, ST, WT disaljikaln dallalm Talbel 2 dibalwalh ini. 

Talbel 2. ALnallisis SWOT PT. Goto Gojek Tokopedial.   

Perusalhalaln  Talnggall  

IPO 

Halrgal Per Lembalr 

Salalt IPO 

Goto Gojek Tokopedial 11 ALpril 2022 Rp. 338 

 Strength 

Menyedialkaln lalyalnaln super  

lengkalp daln berkuallitals. 

Nalmal besalr daln kepercalyalaln  

dalri Malsyalralkalt. 

Wealkness  

Bialyal lalyalnaln yalng cukup  

Tinggi. 

Halrgal produk relaltif lebih  

malhall dalri pesaling sejenis  
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ALnallisis SWOT 

ALnallisis SWOT dalpalt dijelalskaln jugal dengaln keralngkal pemikiraln perencalnal straltegi 

dallalm menyusun straltegi bisnis balru yalng dalpalt digunalkaln untuk menentukaln keberhalsilaln 

Perusalhalaln dallalm mencalpali tergetnyal. SWOT digunalkaln dallalm menilali kekualtaln daln 

kelemalhaln dalri sumber dalyal yalng dimiliki oleh perusalhalaln sertal kesempaltaln altalu pelualng 

hinggal talntalngaln yalng dihaldalpi perusalhalaln. ALnallisis ini mencalngkup upalyal untuk mengenalli 

elemen yalng menentukaln kinerjal perusalhalaln (Malshuri & Nurjalnnalh, 2020). Penjelalsaln 

terperinci terkalit poin yalng dikalndung dallalm alnallisis SWOT aldallalh sebalgali berikut: 

1. Strength, dialrtikaln sebalgali sumber dalyal, keteralmpilaln, altalu keunggulaln-keunggulaln lalin 

yalng berhubungaln dengaln palral pesaling perusalhalaln daln kebutuhaln palsalr yalng dalpalt 

dilalyalni oleh perusalhalaln yalng dihalralpkaln dalpalt dilalyalni. 

2. Wealkness, aldallalh keterbaltalsaln altalu kekuralngaln dallalm sumber dalyal, keteralmpilaln, daln 

kepalbilitals yalng secalral efektif menghalmbalt kinerjal perusalhalaln. 

Talmpilaln alplikalsi yalng user  

Friendly. 

Belum terdalpalt lalyalnaln 

refund gopaly. 

Opportunity  

Pemerintalh mendukung  

perkembalngaln stalrtup di  

Indonesial. 

Malsyalralkalt telalh terbialsal  

dengaln belalnjal online.  

Internet yalng bisal dijalngkalu  

halmpir seluruh Malsyalralkalt. 

SO 

Rutin memberikaln promo,  

diskon daln calmpalign sesuali  

event. 

Membualt alcalral CSR yalng  

melibaltkaln balnyalk user daln  

menalrgetkaln kepentingaln  

Malsyalralkalt. 

WO 

Menjallin kerjalsalmal dengaln  

mitral industry daln 

pemerintalh yalng dalpalt 

menguralngi kelemalhaln. 

Threalts 

Terdalpalt beberalpal 

kompetitor sejenis yalng jugal 

memiliki power kualt  

Cyber crime  

Penipualn melallui alplikalsi  

kalrenal balnyalknyal penjuall 

daln pembeli. 

ST 

Meningkaltkaln kealmalnaln  

Privalsi.  

Terus berinovalsi seiring  

perubalhaln tren yalng terjaldi 

di malsyalralkalt 

WT  

Menyedialkaln fitur blalcklist  

paldal user tertentu 

Menyedialkaln fitur refund 

paldal gopaly 
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3. Opportunity, yalkni situalsi penting yalng menguntungkaln dallalm lingkungaln perusalhalaln. 

Kecenderungaln penting merupalkaln sallalh saltu sumber pelualng, seperti perubalhaln 

teknologi daln meningkaltnyal hubungaln alntalral perusalhalaln dengaln pembeli altalu pemalsok 

merupalkaln galmbalraln pelualng balgi perusalhalaln. 

4. Threalts, aldallalh situalsi penting yalng tidalk menguntungkaln dallalm lingkungaln 

perusalhalaln. ALncalmaln merupalkaln penggalnggu utalmal balgi posisi sekalralng altalu yalng 

diinginkaln perusalhalaln. ALdalnyal peralturaln-peralturaln pemerintalh yalng balru altalu yalng 

direvisi dalpalt merupalkaln alncalmaln balgi kesuksesaln perusalhalaln. 

Sedalngkaln straltegi Strength-Opportunity (SO), Wealkness-Opportunity (WO), Strength 

Threalts (ST), daln Wealkness-Threalts (WT) aldallalh rekomedalsi straltegi yalng bisal diteralpkaln 

berdalsalrkaln alnallisis yalng didalpaltkaln. Talmalral (2016) menjelalskaln lebih rinci terkalit straltegi 

Strength Opportunity (SO), Wealkness-Opportunity (WO), Strength-Threalts (ST), daln 

Wealkness-Threalts (WT)  yalng dalpalt dijalbalrkaln sebalgali berikut: 

1. Strength-Opportunity (SO), aldallalh straltegi halsil kolalboralsi dalri kekualtaln daln pelualng 

yalng dihaldalpi perusalhalaln. 

2. Wealkness-Opportunity (WO), aldallalh straltegi halsil kolalboralsi dalri kelemalhaln daln 

pelualng yalng dihaldalpi perusalhalaln. 

3. Strength-Threalts (ST), aldallalh straltegi halsil kolalboralsi dalri kekualtaln daln alncalmaln yalng 

dihaldalpi perusalhalaln. 

4. Wealkness-Threalts (WT), aldallalh straltegi halsil kolalboralsi dalri kelemalhaln daln alncalmaln 

yalng dihaldalpi Perusalhalaln Pengembalngaln Bisnis. 

Secalral umum straltegi pengembalngaln bisnis dalpalt diklalsifikalsikaln menjaldi dual balgialn, 

yalkni alnallisis lingkungaln internall daln alnallisis lngkungaln eksternall (Sukalrno & ALhsaln, 2021). 

1. ALnallisis Lingkungaln Internall 

ALnallisis lingkungaln internall aldallalh calral melalkukaln pengenallaln daln 

identifikalsi berbalgali alspek perusalhalaln seperti sumber dalyal, pengembalngaln 

malnaljemen perusalalaln, daln kerjal salmal tim. ALnallisis ini merupalkaln sebualh pendekaltaln 

fungsi-fungsi bisnis sebalgali sebualh tindalkaln yalng bertujualn untuk melalkukaln alnallisis 

falktor internall perusalhalaln yalng terdiri dalri kelebihaln daln kekuralngaln perusalhalaln. 

ALnallisis lingkungaln internall bialsalnyal dilalkukaln paldal fungsi-fungsi seperti 

malnaljemen, pemalsalraln, keualngaln, produksi, daln operalsionall (Dewi, 2022).  
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2. ALnallisis Lingkungaln Eksternall 

ALnallisis lingkungaln eksternall merupalkaln straltegi dallalm mengalnallisis berbalgali 

opportunity daln threalts yalng beralsall dalri lualr perusalhalaln. Terdalpalt limal kaltegori falktor 

eksternall yalng terdiri dalri falktor ekonomi, sociall budalyal, lingkungaln, pemerintalh, 

teknologi, daln industry yalng kompetitif (Salri et all., 2021). 

3. Stalrtup 

Perusalhalaln stalrtup aldallalh perusalhalaln yalng belum lalmal beroperalsi daln 

sebalgialn besalr balru didirikaln daln dallalm false pengembalngaln sertal penelitialn gunal 

menemukaln palsalr yalng sesuali. Stalrtup keralp disebut sebalgali perusalhalaln rintisaln 

kalrenal duralsi operalsinyal yalng malsih balru altalu belum lalmal (Setialwaln, 2019). Stalrtup 

jugal dialnggalp menjaldi usalhal yalng balru berjallaln daln meneralpkaln inovalsi teknologi 

untuk menjallalnkaln core business-nyal daln dalpalt memecalhkaln malsallalh yalng aldal di 

malsyalralkalt. Sebalgali pemecalh malsallalh, stalrtup memiliki kalralkter pertumbuhaln 

pendalpaltaln yalng cepalt sekitalr 10 persen per minggu, memiliki palsalr yalng besalr daln 

calpitall efficient. Kalralkter ini tentunyal dalpalt membalntu perekonomialn daln dicalpali 

melallui penggunalaln teknologi (Kalrinal et all., 2021). Tingginyal alntusialsme malsyalralkalt 

terlihalt dalri tingginyal perkembalngaln stalrtup yalng muncul di Indonesial. Perkembalngaln 

stalrtup di Indonesial terbilalng cepalt dengaln selallu munculnyal stalrtup balru dallalm tialp 

talhunnyal.  

Stalrtup di Indonesial yalng Terdalftalr di BEI  

Salmpali dengaln Desember 2022, perusalhalaln stalrtup di Indonesial yalng terdalftalr di 

Bursal Efek Indonesial (BEI) aldallalh PT. Goto Gojek Tokopedial (GOTO) daln PT. 

Bukallalpalk.com (BUKAL). Kedual perusalhalaln stalrtup ini telalh melalkukaln IPO sebalgali sallalh 

saltu straltegi pendalnalaln balgi perusalhalaln. Jumlalh ini tentunyal malsih terbilalng sedikit 

dibalndingkaln dengaln totall jumlalh stalrtup di Indonesial, beberalpal halmbaltaln yalng dihaldalpi oleh 

perusalhalaln stalrtup di Indonesial untuk melalkukaln IPO dialntalralnyal yalkni finalnciall history yalng 

malsih dialnggalp ”mudal”, persyalraltaln terkalit lalbal perusalhalalnm peletalkaln posisi palpaln yaln 

beraldal di palpaln pengembalngaln, sertal belum mempunyali proyeksi keuntungaln jalngkal palnjalng 

(Halralhalp et all., 2020). 

Paldal bisnis stalrtup dallalm mengaljukaln ide bisnis kepaldal callon investor, keralbalt, 

altalupun callon konsumen, membutuhkaln sebualh ralncalngaln usalhal secalral tertulis. Ralncalngaln 

usalhal ini bialsal disebut sebalgali proposall bisnis, bisnis plaln, altalu proposall usalhal. ALpalpun 
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nalmalnyal, penulisaln proposall usalhal halruslalh disertali dengaln persialpaln yalng maltalng, kalrenal 

galmbalraln besalr dalri bisnis alkaln tercermin dallalm sebualh proposall bisnis. 

Stalrtegi Pengembalngaln Bisnis 

Pengembalngaln bisnis aldallalh alspek pentinf dallalm perkembalngaln jalngkal Palnjalng 

sebualh Perusalhalaln setelalh IPO ( Intiall Public Offering). ALdal beberalpal straltegi yalng dalpet 

digunalkaln oleh Perusalhalaln untuk mencalpali pertumbuhaln yalng berkelalnjutaln. Berikut 

beberalpal balgialn straltegi pengembalngaln bisnis yalng umum digunalkaln: 

1. Diversifikalsi produk 

Diversifikalsi produk menghubungkaln perlualsaln jalngkalualn produk altalu 

lalyalnaln yalng ditalwalrkaln oleh Perusalhalaln ke segmen palsalr yalng balru. Ini dalpalt 

dilalkukaln dengaln mengembalngkaln produk balru yalng terkalit dengaln produk yalng 

sudalh aldal altalu dengaln memalsuki indistri yalng berbedal sepenuhnyal. Diversifikalsi 

produk dalpalt membalntu Perusalhalaln mencalpali pertumbuhaln jalngkal Palnjalng dengaln 

menciptalkaln sumber pendalpaltaln talmbalhaln daln menguralngi risiko ketergalntungaln 

paldal saltu produk altalu palsalr tertentu.  

2. Ekspalnsi Palsalr 

Straltegi ekspalnsi palsalr melibaltkaln perlualsaln ke wilalyalh geogralfis balru altalu 

segmen palsalr  yalng  belum  dimalnfalaltkaln  sepenuhnyal.  Perusalhalaln  dalpalt  memperluals 

distribusi produk altalu lalyalnaln ke palsalr regionall, nalsionall, altalu internalsionall yalng balru. 

Ini memungkinkaln perusalhalaln untuk mencalpali balsis pelalnggaln yalng lebih luals daln 

meningkaltkaln pendalpaltaln jalngkal palnjalng. Ekspalnsi palsalr jugal dalpalt membalntu dallalm 

mengaltalsi risiko ketergalntungaln paldal palsalr yalng terbaltals.  

3. ALkuisisi 

ALkuisisi melibaltkaln pembelialn perusalhalaln lalin yalng dalpalt memberikaln 

malnfalalt straltegis, seperti alkses ke teknologi balru, peningkaltaln palngsal palsalr, altalu 

ekspalnsi ke segmen palsalr balru. Melallui alkuisisi, perusalhalaln dalpalt mempercepalt 

pertumbuhaln dengaln  mengalmbil  allih  sumber  dalyal  daln  kalpalbilitals  yalng  sudalh  

aldal,  sertal memperluals portofolio bisnisnyal. Nalmun, alkuisisi jugal membalwal risiko 

yalng halrus dikelolal dengaln balik, seperti integralsi yalng kompleks daln kesulitaln dallalm 

mencalpali sinergi yalng dihalralpkaln. 

4. ALlialnsi Straltegis 

ALlialnsi  straltegis  melibaltkaln  kerjalsalmal  dengaln  perusalhalaln  lalin  dallalm  

bentuk kemitralaln,  joint  venture,  altalu  kesepalkaltaln  kerjalsalmal  lalinnyal.  Tujualnnyal 
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aldallalh untuk salling menguntungkaln daln mencalpali tujualn bersalmal, seperti alkses ke 

palsalr balru, pengembalngaln teknologi balru, altalu berbalgi risiko daln bialyal. ALlialnsi 

straltegis dalpalt  membalntu  perusalhalaln  memperluals  jalngkalualn  daln  meningkaltkaln  

dalyal salingnyal dengaln memalnfalaltkaln kekualtaln daln sumber dalyal mitral bisnis. 

5. Inovalsi Produk altalu Lalyalnaln 

Inovalsi produk altalu lalyalnaln merupalkaln straltegi penting untuk 

pertumbuhaln jalngkal palnjalng. Dengaln terus mengembalngkaln produk altalu lalyalnaln 

balru, perusalhalaln dalpalt memenuhi kebutuhaln pelalnggaln yalng berkembalng daln tetalp 

relevaln dallalm palsalr yalng  kompetitif.  Inovalsi  dalpalt  melibaltkaln  perbalikaln  produk  

yalng  aldal, pengembalngaln produk balru, altalu pengenallaln fitur altalu lalyalnaln talmbalhaln. 

Inovalsi yalng berhalsil dalpalt menciptalkaln keunggulaln kompetitif daln membalntu 

perusalhalaln mempertalhalnkaln daln meningkaltkaln palngsal palsalr sertal profitalbilitalsnyal. 

Setelalh melalkukaln IPO, perusalhalaln perlu terus mengembalngkaln straltegi 

pengembalngaln bisnis untuk mempertalhalnkaln pertumbuhaln jalngkal palnjalng. Straltegi 

pengembalngaln bisnis yalng tepalt dalpalt membalntu perusalhalaln untuk memperluals 

bisnis, meningkaltkaln pendalpaltaln, daln menguralngi risiko. Perusalhalaln dalpalt memilih 

straltegi pengembalngaln bisnis yalng sesuali dengaln kondisi palsalr daln kebutuhaln bisnis 

Perusalhalaln. 

 

4. KESIMPULAN  

Berdalsalrkaln pembalhalsaln dialtals dalpalt disimpulkaln straltegi bisnis dalri dual perusalhalaln 

stalrtup yalng  melalntali  di  bursal  salhalm  yalkni  PT.  Goto  Gojek  Tokopedial  daln  PT.  

Bukallalpalk.com merupalkaln bisnis yalng unggul daln memberikaln balnyalk kemudalhaln dallalm 

pelalyalnaln sertal fitur yalng bermalnfalalt daln  mudalh  dialkses.  PT.  Goto  Gojek  Tokopedial  daln  

PT.  Bukallalpalk.com  memiliki  keunggulaln  daln pelualng  malsing-malsing  meskipun  kedual  

perusalhalaln  tersebut  memiliki  bidalng  operalsionall  yalng sejenis.  Setialp  perusalhalaln  tentunyal  

memiliki  kelemalhaln  daln  alncalmaln  yalng  halrus  sialp  dihaldalpi, mempersialpkaln   straltegi   

yalng   tepalt   sesuali   dengaln   alnallisis   falktor   internall   daln   eksternall   yalng terkalndung 

dallalm alnallisis SWOT dalpalt menjaldi solusi untuk mengalmbil keputusaln perusalhalaln. 
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